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LIBRARY SOFTWARE UPGRADE 
 Limited Services Available During System Migration 

 

The Mendocino County Library is entering an exciting new phase of modernization this summer 
with the implementation of a new integrated library system, Polaris. This upgraded system will 
be shared through our regional consortium of Sonoma, Lake, and Mendocino County libraries, 
helping to streamline library operations and improve services for patrons. 

As part of this upgrade, the Library will also launch a new online catalog and mobile app. These 
tools will make it easier to discover new titles, browse our audiobook and DVD collections, and 
explore staff-recommended reading through a new Staff Picks feature. Another new feature, 
called "roll-up," will allow patrons to view all available formats of a title — including print books, 
audiobooks, and eBooks — in a single search result. 

To complete the transition, the Library will migrate data from the current system to Polaris from 
July 27 through August 4. During this period, some library services will be temporarily 
unavailable. 

During the migration: 

• Patrons must bring their library card to check out materials. 
• The online catalog will be unavailable. 
• New library cards cannot be issued. 
• Materials cannot be checked in. 
• Renewals will not be available. 
• Fines and fees cannot be paid. 
• New holds cannot be placed. 

To minimize inconvenience, during the period of June 29 – July 26 all due dates will be 
extended to six weeks. Patrons are welcome to keep their checked-out materials until the new 
system is fully operational. Please note that the last day to place holds will be July 13. 

All services are expected to return to normal on August 5, when Polaris, the new online catalog, 
and the mobile app officially go live. 
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Thank you for your patience and understanding as we make these improvements. We apologize 
for any temporary inconvenience and look forward to providing an enhanced library experience. 

For more information, please view www.mendolibrary.org or contact the Mendocino County 
Library at (707) 234-2873. 
 

### 

 

A:     LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN DEL CONDADO DE MENDOCINO 
DE:  LA BIBLIOTECA DEL CONDADO DE MENDOCINO 
 
Condado de Mendocino, California: 25 de junio, 2026 
 
 

ACTUALIZACIÓN DEL SOFTWARE DE LA BIBLIOTECA 
Servicios limitados durante la migración del sistema 

 
Este verano, la Biblioteca del Condado de Mendocino inicia una nueva y emocionante etapa de 
modernización con la implementación de un nuevo sistema bibliotecario integrado: Polaris. Este 
sistema mejorado se compartirá a través de nuestro consorcio regional de bibliotecas de los 
condados de Sonoma, Lake y Mendocino, lo que ayudará a agilizar las operaciones 
bibliotecarias y a mejorar los servicios para los usuarios. 
 
Como parte de esta actualización, la biblioteca también lanzará un nuevo catálogo en línea y 
una aplicación móvil. Estas herramientas facilitarán el descubrimiento de nuevos títulos, la 
exploración de nuestras colecciones de audiolibros y DVD, y el acceso a lecturas 
recomendadas por el personal mediante una nueva función llamada "Staff Picks" (Selección del 
personal). Otra novedad, denominada "roll-up" (agrupación), permitirá a los usuarios ver todos 
los formatos disponibles de un título —incluidos libros impresos, audiolibros y libros 
electrónicos— en un único resultado de búsqueda. 
 
Para completar la transición, la biblioteca migrará los datos del sistema actual a Polaris entre el 
27 de julio y el 4 de agosto. Durante este periodo, algunos servicios bibliotecarios no estarán 
disponibles temporalmente. 
 
Durante la migración: 
• Los usuarios deberán presentar su tarjeta de la biblioteca para llevarse materiales en 
préstamo. 
• El catálogo en línea no estará disponible. 
• No se podrán emitir nuevas tarjetas de la biblioteca. 
• No se podrán realizar devoluciones de materiales. 
• No estarán disponibles las renovaciones. 
• No se podrán pagar multas ni cargos. 
• No se podrán realizar nuevas reservas. 
 

http://www.mendolibrary.org/
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Para minimizar las molestias, durante el periodo del 29 de junio al 26 de julio, todas las fechas 
de vencimiento se ampliarán a seis semanas. Los usuarios pueden conservar los materiales 
que tienen en préstamo hasta que el nuevo sistema esté plenamente operativo. Tenga en 
cuenta que el último día para realizar reservas será el 13 de julio. 
 
Se prevé que todos los servicios vuelvan a la normalidad el 5 de agosto, fecha en la que 
entrarán oficialmente en funcionamiento Polaris, el nuevo catálogo en línea y la aplicación 
móvil. 
 
Agradecemos su paciencia y comprensión mientras realizamos estas mejoras. Pedimos 
disculpas por cualquier inconveniente temporal y esperamos ofrecerle una experiencia 
bibliotecaria mejorada. 
 
Para más información, consulte www.mendolibrary.org o póngase en contacto con la biblioteca 
en 707-234-2873. 

 
 

### 
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